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1. Basis — Diverses

1.1 Aktivitatsergebnis wird nicht entfernt

Ausgangslage
Im Aufgabenmanager kénnen Regeln mit abhangigen Aktivitdten (Bearbeiten) erfasst werden. Dies
erlaubt die Felder "Status" und "Ergebnis" von Aktivitaten nachzufthren.

Im Fenster "Aufgabenmanager Verarbeiten" kdnnen Werte fur "Nachricht", "Ergebnis”, "Empfanger"
der Aktivitat Gbersteuert werden. Der Sachbearbeiter kann vor dem Schreiben bzw. Andern der
Aktivitat manuell vorgegebene Werte Ubersteuern.

Problem

Wenn im Fenster "Abhangige Aktivitaten (Bearbeiten)" das Feld "Ergebnis" leer gelassen wird,
verandert die Regel das Ergebnis nicht.

Es kann keine Regel erfasst werden, um das Ergebnis zu leeren.

Im Fenster "Aufgabenmanager verarbeiten" kann der Wert fir "Ergebnis" zwar geleert werden, beim
Verarbeiten der Aktivitat wird das Feld "Ergebnis" jedoch nicht verandert.

Losung

Im Fenster "Abhéngige Aktivitaten (Bearbeiten)" wird ein zuséatzlicher Wert fur das Feld "Ergebnis”
ganz oben angezeigt:

"<leeren>".
Wenn dieser Wert ausgewahlt ist, wird beim Ausfiihren der Regel das Ergebnis der Aktivitat geleert.

Im Fenster "Aufgabenmanager verarbeiten” wurde der Fehler korrigiert: Wenn "Ergebnis" = Leer
ausgewahlt wird, wird das Ergebnis der Aktivitat beim Verarbeiten geleert.

Ausgeliefert mit SP 2 zu Rel. 2017
Ausgeliefert mit SP 12 zu Rel. 2016

1.2 Fehler beim Nomenklaturlmport-Skript

Ausgangslage
Mit dem Nomenklaturimport werden Gemeinden angelegt. Ist eine Gemeinde bereits vorhanden,
erscheint eine Fehlermeldung.

Losung
Es wird nur noch eine Hinweismeldung ausgegeben.

Ausgeliefert mit SP 1 zu Rel. 2017
Ausgeliefert mit SP 12 zu Rel. 2016
Ausgeliefert mit SP 18 zu Rel. 2015

1.3 Korrekturen reine Burgergemeinden

Ausgangslage
Mit dem letzten Service Pack wurden fehlende Biirgergemeinden per Skript angelegt.
Im Skript wurde bei einigen Gemeinden eine falsche BfS-Nr. hinterlegt.

Losung
Die fehlerhaften Gemeinden werden bereinigt.

Ausgeliefert mit SP 2 zu Rel. 2017
Ausgeliefert mit SP 12 zu Rel. 2016
Ausgeliefert mit SP 18 zu Rel. 2015
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1.4

1.5

1.6

E-Mail-Versand tUber SSL ermdglichen

Ausgangslage

Verschiedene Plugins versenden Dateien als Anhang in E-Mails. Der Administrator konfiguriert die
notwendigen Verbindungseinstellungen mit Hilfe des ISAG ConfigWriters.

Problem

Sie haben momentan keine Mdglichkeit, eine sichere Kommunikation tiber SSL zu konfigurieren.

Losung

Der ISAG ConfigWriter enthalt eine neue Einstellung SmtpSSL. Wenn Sie diesen Wert mit "1"
festlegen, baut der Service eine sichere Verbindung zum SMTP-Server auf.

Ausgeliefert mit SP 2 zu Rel. 2017
Ausgeliefert mit SP 12 zu Rel. 2016

Performance Subjekt-Suche mit "Alle Adressarten anzeigen"

Ausgangslage

Subjekte kdnnen mit dem Kriterium "Alle Adressarten anzeigen" gesucht werden.

Die Suche dauert unter Umstéanden sehr lange. Dies ist insbesondere der Fall, wenn das Resultat ein
Subjekt mit vielen Adressen enthalt.

Losung

Die Subjekt-Suche mit "Alle Adressarten anzeigen" wird optimiert.

Ausgeliefert mit SP 2 zu Rel. 2017
Ausgeliefert mit SP 12 zu Rel. 2016

Suche nach Versichertenummer in Teilanwendung Subjekt funktioniert nicht

Ausgangslage
Die Suche einer Person Uber die Versichertennummer [6st folgende Fehlermeldung aus: "Bei der
Suche ist ein Fehler aufgetreten: Ein Aufrufziel hat einen Ausnahmefehler verursacht.”

Losung
Die Suche ist korrigiert.

Ausgeliefert mit SP 12 zu Rel. 2016
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2.is-e Diverses

2.1 Mahndatum und Mahnstufe korrekt in nest/is-e lbernehmen

2.2

Ausgangslage
Abacus meldet Uber die Abanotify Trigger das Mahndatum und die Mahnstufe eines Mahnlauf nach
nest/is-e. Die Mahninformationen werden in nest/is-e aber nicht korrekt verarbeitet.

1. Konstellation:

Am 29.09.2016 wird ein Abacus Mahnlauf erstellt. Die betroffenen Abacus Belege erhalten die
Mahnstufe 1. In nest/is-e wird bei den entsprechenden Rechnungen die Mahnstufe 1 und das
Mahndatum 29.09.2016 eingetragen. Am 30.10.2016 wird ein weiterer Abacus Mahnlauf erstellt.
Offene Abacus Belege aus dem 1. Mahnlauf erhalten die Mahnstufe 2. In nest/is-e wird bei den
entsprechenden Rechnungen die Mahnstufe 2 und das Mahndatum 30.10.2016 eingetragen. Im
Abacus Mahnlauf vom 30.10.2016 wird ein bestimmter Beleg auf "Mahnen" Nein gestellt. In is-e wird
bei der entsprechenden Rechnung die Mahnstufe 1 und das Mahndatum 30.10.2016 eingetragen.
Diese Informationen sind nicht korrekt. Es misste die Mahnstufe 1 und das Mahndatum 29.09.2016
eingetragen werden.

2. Konstellation:

Am 30.03.2016 wird ein Abacus Mahnlauf erstellt. Die Mahnstufe 1 wird eingetragen. Am 31.05.2016
wird der Abacus Beleg nochmals gemahnt. Die Mahnstufe 2 wird eingetragen. Am 31.07.2016 wird
der Abacus Beleg nochmals gemahnt. Die Mahnstufe 3 wird eingetragen. In nest/is-e sind die
korrekten Mahnstufen eingetragen. Am 20.08.2016 wird nochmals gemahnt, die Mahnstufe 3 wurde
schon am 31.07.2016 erreicht, deshalb ist im Abacus Mahnlauf der Beleg automatisch auf "Nicht
mahnen”, in nest/is-e ist auch die Information "nicht mahnen" Ubergeben worden. In is-e wird aber
trotzdem das Datum 20.08.2016 nachgefuihrt, obwohl es beim 31.07.2016 bleiben miisste.

Losung
Der Abgleich des Mahndatums und der Mahnstufe wird korrekt ausgefuhrt.

Ausgeliefert mit SP 2 zu Rel. 2017
Ausgeliefert mit SP 12 zu Rel. 2016

Einmalrechnung - Suche nach Mahnstufe
Ausgangslage
Bei der Suche nach einer Mahnstufe erscheinen nicht die erwarteten Resultate.

Problem
Die Suche verwendet teilweise den falschen Sucheintrag.

Losung
Die Suche funktioniert korrekt.

Ausgeliefert mit SP 2 zu Rel. 2017
Ausgeliefert mit SP 12 zu Rel. 2016
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2.3 Einmalrechnungen - Rechnungsadresse in Detailschirm nicht auf Zeitachse

Ausgangslage
Im Fenster "Einmalrechnung verwalten" zeigt die Anwendung die Vorschau der Rechnungsadresse
an.

Problem

Die Anwendung ermittelt die Vorschau der Rechnungsadresse anhand dem Tagesdatum. Der
Benutzer kann aber auch ein Rechnungsdatum in der Zukunft oder der Vergangenheit verwenden.
Dabher ist die Vorschau nicht in allen Fallen korrekt, z.B. wenn es eine Adressénderung zwischen dem
Rechnungsdatum und dem Tagesdatum gibt.

L6sung

Fur die Vorschau der Rechnungsadresse wird das Rechnungsdatum verwendet. Somit stimmt die
Vorschau in allen Féllen.

Ausgeliefert mit SP 2 zu Rel. 2017
Ausgeliefert mit SP 12 zu Rel. 2016
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3. Objekte — Diverses

3.1 Vereinigung: Detaildaten Utbertragen

Ausgangslage
Die Liegenschaften L1 und L2 werden vereinigt. Liegenschaft L2 geht unter.

Problem

Die Detaildaten der untergehenden Liegenschaft L2 kénnen nicht auf die Liegenschaft L1 Gbertragen
werden.

L6sung

Der Geschéftsfall ermittelt die Detaildaten der Liegenschaft L2 und der Benutzer kann definieren,
welche Detaildaten auf die Liegenschaft L1 Gbertragen werden sollen.

Ausgeliefert mit SP 2 zu Rel. 2017
Ausgeliefert mit SP 12 zu Rel. 2016
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4. nest — Diverses

4.1

4.2

4.3

Erneute Aufbereitung einer Abstimmung optimieren

Ausgangslage

Abstimmungen sollten mehrfach periodisch aufbereitet werden. Dadurch werden die nicht
stimmberechtigten Einwohner automatisch aus der Abstimmung gestrichen und Neuzuziger
aufgenommen.

Problem

Das erneute Aufbereiten einer Abstimmung dauert ein Vielfaches langer als die erste Aufbereitung.

Losung
Die Ausfiihrungszeit des erneuten Aufbereiten von Abstimmungen wird optimiert.

Ausgeliefert mit SP 12 zu Rel. 2016
Ausgeliefert mit SP 18 zu Rel. 2015

Kriterium Stimmsprache - Falscher Wertebereich

Ausgangslage

Im Fenster "Stimmberechtigte verwalten" kann eine andere Stimmmaterialsprache vom Wertebereich
"Stimmsprache.Sprache" erfasst werden.

Problem

Das Kriterium "Stimmsprache" selektiert die Stimmberechtigten einer Abstimmung mit dem
Wertebereich "System.Sprache". Andere Sprachen als Deutsch, Franzésisch und Italienisch werden
nicht korrekt selektiert.

Losung
Das Kriterium "Stimmsprache" funktioniert korrekt.

Ausgeliefert mit SP 1 zu Rel. 2017
Ausgeliefert mit SP 12 zu Rel. 2016

Ausserordentliche Streichung bei Auslandern
Ausgangslage
Auslander sind fur einen Wahlkreis stimmberechtigt.

Problem

Ist bei einem Auslander eine ausserordentliche Streichung erfasst, funktioniert die
Stimmrechtsermittlung nicht korrekt. Der Ausléander ist trotz Streichung stimmberechtigt.

Losung
Die Stimmrechtsermittlung funktioniert korrekt.

Ausgeliefert mit SP 12 zu Rel. 2016
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4.4 eBescheinigung - Fehler beim Offnen des PDF-Dokuments

Ausgangslage
Ein Einwohner bestellt online einen Ausweis. Der Ausweistyp ist so konfiguriert, dass eine
automatische Verarbeitung stattfinden sollte.

Problem
Beim Offnen des PDF-Dokuments erscheint die Fehlermeldung:

Der Wert NULL kann in die ID_DBSelektProc-Spalte, druck.dbo.SUBJEKTCR_DRUCKID-Tabelle
nicht eingefuigt werden. Die Spalte lasst NULL-Werte nicht zu. Fehler bei INSERT. Die Anweisung
wurde beendet

L6sung
Die Verarbeitung funktioniert fehlerfrei.

Ausgeliefert mit SP 2 zu Rel. 2017
Ausgeliefert mit SP 12 zu Rel. 2016

4.5 Anzeige Haushalt auf Inaktiven Einwohnern

Ausgangslage
Im Fenster "Einwohner verwalten" Tabelle "Haushalt" werden alle im gleichen Haushalt lebenden
Personen angezeigt.

Problem
Auf weggezogenen Einwohnern wird der alte Haushalt angezeigt.

Losung
Liegt der Wegzug in der Vergangenheit, wird kein Haushalt angezeigt.

Ausgeliefert mit SP 2 zu Rel. 2017
Ausgeliefert mit SP 12 zu Rel. 2016

4.6 Anzeige Haushalt nach Umzug/Wegzug in Zukunft

Ausgangslage
Zieht ein als Haushaltsansprechpartner definierter Einwohner in Zukunft um oder weg, wird er nicht
mehr als Haushaltsansprechpartner dargestellt.

Losung
Der Einwohner wird als Haushaltsansprechpartner dargestellt.

Ausgeliefert mit SP 12 zu Rel. 2016
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2. hest — eUmzug

5.1

5.2

eUmzug - ldentifizierung ohne Versichertennummer

Ausgangslage
Bei der Identifizierung Uber eUmzug werden die gelieferten Daten mit den Daten aus nest verglichen.

Problem

Wird eine falsche Versichertennummer, jedoch mit korrekten Name / Vorname / Geburtsdatum /
Geschlecht - Daten geliefert, findet das System ein Subjekt und meldet es mit der gelieferten (falschen)
Versichertennummer zurtck.

Losung

Die ldentifizierung wird angepasst. Die Versichertennummer muss ebenfalls korrekt mitgeliefert
werden.

Ausgeliefert mit SP 2 zu Rel. 2017
Ausgeliefert mit SP 12 zu Rel. 2016

eUmzug - Wegzug in Zukunft vorhanden

Ausgangslage

Ein Einwohner meldet der Gemeinde seinen Wegzug per Ende Monat. Zuhause will er Giber das Portal
den Zuzug bei der neuen Gemeinde melden. Als Wohnort gibt er jedoch weiterhin die aktuelle
Gemeinde an.

Problem
Die Gemeinde erhalt vom Portal eine Wegzugsmeldung fiir den Einwohner.

Losung
Ist bei einem Einwohner ein Wegzug in Zukunft vorhanden, so kann am Portal kein Wegzug erfasst
werden.

Hinweis
Zusatzlich wird auf der Aktivitatsnotiz der Meldung anderer Gemeinde gekennzeichnet, dass es sich
um einen eUmzug-Fall handelt.

Ausgeliefert mit SP 2 zu Rel. 2017
Ausgeliefert mit SP 12 zu Rel. 2016
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5.3

5.4

Zuzugsmeldungen mit unterschiedlichem Ereignisdatum

Ausgangslage

Mittels elektronischen Meldungen (eCH-0093) werden Zuzugsmeldungen verschickt. Je nach
Hersteller der Wegzugsgemeinde werden Familien einzeln oder als Pakete geliefert. Beim Import wird
versucht, Familien wieder zusammenzufuhren.

Problem

Ziehen Familienmitglieder nicht per gleichem Tag in die Gemeinde zu oder wurden auf eUmzug zwei
separate Geschéftsfélle erfasst, darf keine Familienzusammenfuhrung gemacht werden.

Losung

Ist das Ereignisdatum oder eine eUmzug Prozess-ldentifikation vorhanden wird keine
Paketverarbeitung oder Familienzusammenfiihrung gemacht. nest erstellt fiir jede Person eine eigene
Aktivitat. Es sind separate Zuzlige zu erfassen.

Ausgeliefert mit SP 2 zu Rel. 2017
Ausgeliefert mit SP 12 zu Rel. 2016

eUmzug - Separater Umzug von Ehepartner

Ausgangslage
Ein verheirateter Einwohner meldet seinen Umzug via eUmzug. Der Partner zieht nicht mit ihm mit.
Identifiziert sich der Partner nun am Portal so kann er keinen Umzug erfassen.

Losung

Uber eUmzug kann ein Umzug gemeldet werden, wenn der Partner oder Kinder bereits weggezogen
sind.

Ausgeliefert mit SP 2 zu Rel. 2017
Ausgeliefert mit SP 12 zu Rel. 2016
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